27 Rheinfelden

Lebenswert. Liebenswert.

Gebuhrenordnung
Benutzungsordnung

Stadtbibliothek Rheinfelden
Salmen

Marktgasse 10

CH-4310 Rheinfelden

Telefon: +41(0)61 8355151
stadtbibliothek@rheinfelden.ch
www.stadtbibliothek-rheinfelden.ch

Willkommen

Dienstag bis Freitag 10 - 12 Uhr + 13.30 - 18 Uhr
Samstag 10 - 14 Uhr
Montag geschlossen

Wahrend der Sommer- und Weihnachtsferien

Dienstag bis Freitag 10 - 12 Uhr  nachmittags geschlossen
Samstag 10 - 14 Uhr

Montag geschlossen


mailto:stadtbibliothek@rheinfelden.ch
http://www.stadtbibliothek-rheinfelden.ch/

4227 Rheinfelden

Lebenswert. Liebenswert.

Gebiihren der Stadtbibliothek
Rheinfelden (CH)

Jahresabonnemente

inkl. Nutzung Digitale Bibliothek Ebook+
sowie Munzinger Online Datenbank zu
Personen und Landerinformationen.

Rheinfelder Einwohner/innen
ohne DVD-Ausleihe
Erwachsene ab 18 Jahren ~ CHF 30.00

Kinder, Jugendliche gratis
Schulklassen gratis
Monatsabo CHF 5.00

mit DVD-Ausleihe

Erwachsene ab 18 Jahren  CHF 50.00
CHF 20.00
CHF 10.00
Ermassigung um 50% mit KulturLegi

Kinder, Jugendliche
Monatsabo

Kund/innen aus

anderen Gemeinden

ohne DVD-Ausleihe

Erwachsene ab 18 Jahren  CHF 55.00

Kinder, Jugendliche gratis
Schulklassen gratis
Monatsabo CHF 10.00

mit DVD-Ausleihe

Erwachsene ab 18 Jahren ~ CHF 75.00
CHF 20.00
CHF 15.00
Ermassigung um 50% mit KulturLegi

Kinder, Jugendliche
Monatsabo

Dienstleistungen

Reservationen pro Titel CHF 3.00
Grenzuberschreitender Kurierdienst

pro Titel CHF 3.00
DVD pro Ausleihe CHF 3.00

flir Kund/innen ohne
DVD-Jahresabonnement

Solche DVD-Einzelausleihen sind nur
an der Theke moglich.

Verlangerung gratis
Online Uber ,Mein Konto*“, auch per
Email oder telefonisch méglich

Nutzung WLAN gratis

Nutzung PC-Arbeitsplatze/Internet gratis

Erinnerung Rickgabetermin und
Ablauf Jahresabonnement gratis
(Info nur per Email moglich)

1. Mahnung CHF 3.00

2. Mahnung CHF 10.00

3. Mahnung CHF 25.00

weitere Umtriebe werden zusatzlich

verrechnet.

Ausweisersatz CHF 10.00

Medienersatz

(falls Medium verloren oder stark

beschadigt)

alle Medien im 1. Jahr Neupreis

altere Medien 10% Abschreibung pro

Jahr, jedoch mind. 50% des Neupreises.

Bei Verlust oder Beschadigung von

Beilagen werden die entstehenden

Kosten verrechnet.

Kopieren, Drucken

A4 sw/Seite CHF 0.10
A4 farbig/Seite CHF 0.50
A3 sw/Seite CHF 0.20
A3 farbig/Seite CHF 1.00



Geschlossene Tage

Bitte beachten Sie, dass die Bibliothek
am Vorabend eines Feiertages bereits ab
16.00 Uhr geschlossen ist.

Neujahr 1. Januar
Berchtoldstag 2. Januar
Karfreitag

Auffahrt

Bundesfeiertag 1. August
Allerheiligen 1. November

Weihnachten 25. Dezember

Stephanstag 26. Dezember

So nutzen Sie lhre Bibliothek
in Rheinfelden (CH)

Kundenkreis
Die Bibliothek steht allen Interessierten
zur Benutzung offen.

Anmeldung

Fur die Nutzung der Bibliothek bendtigen
Sie einen personlichen
Bibliotheksausweis. Schreiben Sie sich
direkt in der Bibliothek oder online auf
unserer Website ein.

Der Bibliotheksausweis ist Voraussetzung
fur alle Aktionen im Zusammenhang mit
der Ausleihe (selbstandige Ausleihe am
Automat, Verlangerungen,
Reservationen, Digitale Bibliothek).
Wenn Sie uns lhre Emailadresse bekannt
gegeben oder selbst online in lhrem
Konto hinterlegt haben, erhalten Sie vor
Ablauf Ihres Abonnements eine
kostenlose Erinnerung.

Kinder und Jugendliche bendtigen bis zur
Vollendung der obligatorischen Schulzeit
das Einversténdnis eines Elternteils mit
Unterschrift auf dem Bibliotheksausweis.
Mit der Anmeldung akzeptieren Sie die
Benutzungsordnung.

Mutation

Bitte informieren Sie Ihre Bibliothek
umgehend uber Namens-, Email- und
Adressanderungen.

Gilltigkeit

Der Ausweis ist in den Stadtbibliotheken
beider Rheinfelden gltig. Fur
Kund/innen aus Schweizer
Einwohnergemeinden gelten die
Jahresgeblhren von Rheinfelden (CH).

Ausleihkonditionen

Leihfrist 28 Tage
Ausnahmen:
Zeitschriften 14 Tage

Die Zeitschriften liegen in der Caffé
Bar auf. Die aktuellste Nummer ist
nicht ausleihbar.

Filme 7 Tage

Es kdnnen maximal 6 Medien gleichzeitig
bei uns ausgeliehen werden.

Sollten Sie bereits Medien aus Badisch
Rheinfelden auf Ihrem Konto haben,
kann es sein, dass der Automat eine
Uberschreitung der Ausleihzahl anzeigt.
Bitte kommen Sie in diesem Fall fur die
Ausleihe an die Theke.



Verlangerungen

Die Ausleihfrist kann zweimal, bei
Bestsellern und Filmen einmal verlangert
werden, sofern fir das Medium keine
Reservation vorliegt. Verlangern Sie
moglichst online oder in der Bibliothek
am Automat. Sie kbnnen auch
telefonisch verlangern.

Riickgabe

Alle Medien konnen an der Theke in der
Bibliothek zurlickgegeben oder
ausserhalb der Offnungszeiten in die
Medienrlickgabeschlitze beim
Haupteingang eingeworfen werden.

Reservationen

Entliehene Medien kdnnen online oder
Uber die Bibliothek vorbestellt werden.
Sie werden schriftlich benachrichtigt,
sobald das Gewuinschte abholbereit ist.
Reservationen kosten

CHF 3.00/Medium und bleiben 7 Tage
fur Sie reserviert.

Anschaffungsvorschlage

Teilen Sie lhre Vorschlage online oder mit
vorgedrucktem Zettel dem Personal mit.
Wir werden lhre Wiinsche nach
Moglichkeit berlicksichtigen.

Fernleihe

Blcher, die in der Bibliothek nicht
vorhanden sind, kdbnnen aus anderen
Bibliotheken gegen Gebuhr (je nach
Herkunft unterschiedlich) bestellt
werden.

Raumlichkeiten & Caffée Bar

Sie kdnnen Bucher zum Lesen und
Schmokern mit in die Caffé Bar nehmen.
Unsere Zeitschriften und Zeitungen
liegen in der Caffé Bar auf. Die neuste
Nummer ist nicht ausleihbar. Wenn Sie
ein Getrank aus der Caffé Bar mit in die
Bibliothek nehmen mdéchten, kdnnen Sie
das gerne tun. Bitte stellen Sie das
Geschirr am Schluss auf den dafur
vorgesehenen Servicewagen zurlck.
Esswaren durfen nicht mit in die
Bibliothek genommen werden.

Die Rheinterrasse gehort zur Bibliothek
und steht Ihnen zum Lesen und
Verweilen zur Verfligung. Es steht lhnen
frei, ob Sie dort etwas trinken und essen
maochten, es dlrfen aber keine selbst
mitgebrachten Esswaren konsumiert
werden. Wenn die Rheinterrasse fur
einen Hochzeitsapéro reserviert ist,
informieren wir Sie auf unserer Website.
In allen Raumen darf nicht geraucht
werden. Hunde durfen nicht mitin die
Bibliothek.

Gebiihren / Kosten

Ausleihe

Fur Abonnements, Reservationen,
Kartenersatz etc. wird eine GebUhr
gemass geltender Gebuhrenordnung
erhoben.

Mahngebiihren
Bei Uberschreiten der Ausleihfristen
werden Sie gebUhrenpflichtig gemahnt.



Die Mahngeblihren werden nach Ablauf
der Leihfrist geschuldet, unabhangig von
der Zustellung der Mahnung.

Nach dreimaliger erfolgloser Mahnung
werden die Kosten flr Ersatz in
Rechnung gestellt. Wenn Sie uns lhre
Emailadresse bekannt gegeben oder
selbst online in Inrem Konto hinterlegt
haben, erhalten Sie vor Ablauf der
Leihfrist eine kostenlose Erinnerung.

Haftung

Bitte behandeln Sie die Medien
sorgfaltig. Bei Beschadigung oder Verlust
werden die entstehenden Kosten
verrechnet. Der gute Zustand des
Mediums bei der Ausleihe wird vermutet.
Die Haftung der Bibliothek wird im
rechtlich zulassigen Umfang
ausgeschlossen. Insbesondere wird jede
Haftpflicht fir Schaden durch
ausgeliehene Ton-, Bild- und Datentrager
ausgeschlossen.

Sanktionen / Rechtsweg

Bei Verstoss gegen die
Benutzungsordnung, Stérungen des
Bibliotheksbetriebs sowie vorséatzlicher
Schadigung der Bibliothek kann das
Benutzungsrecht eingeschrankt, bei
schwerwiegendem oder wiederholtem
Verstoss befristet oder auf Dauer
entzogen werden.

Gegen Entscheide der Bibliotheksleitung
ist eine Beschwerde an die Stadt
Rheinfelden moglich.

Schlussbestimmung

Anderungen in der Benutzungsordnung
kénnen durch Anschlag bekannt gegeben
werden.

Diese Benutzungsordnung tritt am
23.01.2019 in Kraft und ersetzt alle
friheren.



